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Instalación sencilla.
Conexión confiable.
Guía de instalación del decodificador de video 
digital HD
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Gracias por elegir Breezeline.
En esta guía, le explicaremos cómo instalar su decodificador HD digital de Breezeline.

Clientes actuales: si necesita reemplazar su equipo actual, comience con la sección “Cómo retirar su equipo”. 

Clientes nuevos: para configurar su equipo nuevo, comience con la 
sección “Instalación de su decodificador HD digital”.

Esperamos que disfrute de su servicio de TV de Breezeline.

¿Prefiere no leer? 

Escanee este código QR para ver nuestro video de instalación. O visite breezeline.com/evolutionInstall.
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Soporte para el decodificador HD digital
Visite support.breezeline.com (o escanee el código QR con su smartphone o tablet) para obtener 
información sobre cómo instalar Stream TV, así como respuestas a muchas de sus preguntas sobre el 
uso, los controles remotos, las preguntas frecuentes y otros detalles útiles relacionados con su servicio 
Breezeline Stream TV.

LO QUE NECESITARÁ

Cable de 
alimentación

Cable coaxialDecodificador 
HD digital 

Cómo retirar su equipo actual
1.	 Desconecte de la corriente el decodificador que va a reemplazar.

2.	 Desconecte el cable coaxial de la parte posterior del decodificador. No desconecte el otro extremo del cable de la pared ni 
de ningún divisor de señal.

3.	 A continuación, diríjase a la sección “Instalación de su decodificador HD digital”.
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Cómo configurar su decodificador HD digital
Antes de conectar su decodificador HD digital, lea atentamente los pasos a continuación. Cuando conecte su nuevo 
decodificador HD digital a su televisor HD mediante un cable HDMI, podrá ver programación en HD con menús en 
pantalla y navegación fáciles de usar.

A la toma coaxial 
de la pared

A la toma de 
corriente

Al televisor

In
st

al
ac

ió
n 

de
 su

 d
ec

od
ifi

ca
do

r H
D

 d
ig

ita
l

CONEXIÓN HDMI PARA TELEVISOR DE ALTA DEFINICIÓN (TV HD)

La conexión HDMI le permite aprovechar al máximo las funciones digitales 
de alta definición del decodificador HD Evolution Digital.

1.	 Conecte el cable coaxial a la toma de cable de la pared y al puerto 
“CABLE IN” (ENTRADA DE CABLE) del decodificador HD.

2.	 Conecte el cable HDMI al puerto “HDMI” del 
decodificador HD. Conecte el otro extremo 
al puerto “HDMI” de su televisor.

3.	 Conecte el cable de alimentación a la toma de 
corriente de la pared y al puerto “DC 5V IN” 
(ENTRADA DC 5V) del decodificador HD.

Nota: Los cables HDMI transmiten audio y video al televisor.
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Cómo configurar su decodificador HD digital (continuación)
CONEXIÓN COAXIAL DE AUDIO/VIDEO PARA TELEVISOR DE DEFINICIÓN ESTÁNDAR (TV SD)

Siga las instrucciones a continuación para configurar televisores que no tienen puerto HDMI.

1.	 Conecte el cable coaxial a la toma de cable de la pared y al puerto 
“CABLE IN” (ENTRADA DE CABLE) del decodificador HD.

2.	 Conecte un segundo cable coaxial al 
puerto “RF OUT” (SALIDA DE RF) del 
decodificador HD. Conecte el otro extremo 
al puerto de entrada del televisor.

3.	 Conecte el cable de alimentación a la toma de 
corriente de la pared y al puerto “+5V DC IN” 
(ENTRADA DC +5V) del decodificador HD.

4.	 Ajuste el interruptor “Ch 3/4” (Canal 3/4) en la 
parte posterior del decodificador HD al canal 3 o 4.

A la toma coaxial 
de la pared

A la toma de 
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Si tiene alguna dificultad, repita los pasos 1 a 3 para activar el equipo. Si tiene más 
preguntas o inquietudes, llame al Servicio de Atención al Cliente de Breezeline al 
1.888.536.9600.

Solución de problemas: visite breezeline.com/evolutionInstall para consultar recursos 
en línea, incluidas preguntas frecuentes y videos de instalación, o llame 1.866.228.6952 
para recibir asistencia.

¿Tiene problemas?

Pasos para activar su decodificador HD digital
Ponga en funcionamiento su decodificador HD digital en la red de Breezeline.

1.	 Para conexiones con TV SD, asegúrese de sintonizar su televisor en el canal 3 o 4 (según el paso 4 de la página 
anterior). Para televisores HD, asegúrese de que su televisor esté encendido.

2.	 El decodificador HD digital comenzará automáticamente el proceso de activación. Durante la activación, la luz 
parpadeará tres veces seguidas. Este proceso tardará aproximadamente 5 minutos.

3.	 Cuando el decodificador HD digital comience a parpadear dos veces seguidas, deberá llamar a nuestra línea 
automática de activación al 1.888.396.7255 y seguir las instrucciones para completar la activación. 
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Nota: Consulte las Instrucciones de programación y uso del control remoto HDTA-Evo-RF, incluidas con su control remoto, para programarlo 
de modo que funcione con su televisor y para obtener información más detallada sobre cómo emparejarlo.
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Funciones del m
enú en pantalla

Funciones de su menú
Consulte la información a continuación para conocer mejor el menú en pantalla.

Menú: presione el botón “Menu” (Menú) en su control remoto para acceder al menú principal. El menú le 
permitirá actualizar la configuración de su decodificador HD. Use los botones de flecha para desplazarse por 
el menú. Presione “Exit” (Salir) en cualquier momento para volver a ver televisión en vivo.

Idioma de audio: seleccione “Audio Language” (Idioma de audio) y presione el botón “OK” (ACEPTAR) en 
su control remoto. Desplácese para seleccionar el idioma de audio deseado (si está disponible).

Subtítulos: seleccione “Closed Captioning” (Subtítulos) y presione “OK” (ACEPTAR) para cambiar el 
estado a “On/Off” (Activados/Desactivados). Cuando los subtítulos estén activados, estarán disponibles las 
siguientes opciones: “Analog Service” (Servicio analógico), “Digital Service” (Servicio digital) y “Font Size” 
(Tamaño de fuente). Desplácese por las configuraciones disponibles con los botones de flecha. Asegúrese de 
seleccionar “Apply” (Aplicar) para aplicar la configuración de subtítulos.

Configuración de bloqueos: la primera vez que ingrese a “Locks Setup” (Configuración de bloqueos), 
el sistema le pedirá crear un PIN de bloqueo. Ingrese el PIN que desee y guárdelo en un lugar seguro para 
consultarlo más adelante. Este PIN será necesario para cambiar el PIN, borrar el PIN y configurar bloqueos 
de canales.

Ajustar bloqueos de canal: seleccione “Channel Locks” (Bloqueos de canal) y aparecerá una lista de 
canales. Desplácese hacia arriba o hacia abajo para resaltar el canal que desea bloquear. Presione el botón 
“OK” (ACEPTAR) y verá que el ícono de desbloqueo cambia a un ícono de bloqueo. Esto indicará que el 
canal quedó bloqueado y que será necesario ingresar un PIN para verlo.

Configuración HDMI: 

	• Seleccione “TV Aspect Ratio” (Formato de pantalla del TV) y presione el botón “OK” 
(ACEPTAR). Seleccione “Auto” (Automático) (recomendado), 4:3 o 16:9, presione 
“OK” (ACEPTAR) para elegir la opción, luego desplácese hasta “Apply” (Aplicar) y 
selecciónelo.

	• Seleccione “TV Output Resolution” (Resolución de salida del TV) y presione el botón 
“OK” (ACEPTAR). Desplácese para resaltar “Auto” (Automático) (recomendado), 1080i, 720p o 
480p, presione “OK” (ACEPTAR) para elegir la opción, luego desplácese hasta “Apply” (Aplicar) y 
selecciónelo.
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¿Tiene preguntas? 
ASÍ PUEDE ENCONTRAR RESPUESTAS EN CUALQUIER 

MOMENTO:

Visite “My Services” (Mis servicios) para 
obtener más información sobre lo siguiente:

•	 Su lista de canales
•	 Pago de su factura en línea
•	 Solución de problemas de su red
•	 Programación de canales
•	 Administración de su cuenta a través del 

portal “My Account” (Mi cuenta)
•	 ¡Y mucho más!

Contenido en cualquier 
momento y lugar
Descargue la aplicación 
Breezeline Stream TV.
Obtenga la aplicación Breezeline Stream TV y mire 
contenido donde quiera desde su teléfono móvil o tablet. 
También puede ver contenido dentro de su hogar en 
dispositivos Fire TV, Apple TV o Google Chromecast.

DTA_4/26ITEM-17639
ATLMN00059

Aplicación 
Breezeline Stream TV

Debe tener instalado un decodificador Stream  TV en su hogar para que la aplicación 
Stream  TV funcione en otro dispositivo. Parte del contenido de programación de video 
no está disponible para verse fuera de la dirección donde tiene contratado el servicio. El 
contenido disponible puede variar según la región.


